Zalacznik Nr 1

Sprawozdanie z dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Lubinie za 2015 rok

I. Informacje podstawowe

Powiatowy Urzad Pracy w 2015 roku wykonywat zadania z zakresu polityki rynku
pracy dotyczace promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji
zawodowej.
Zmiany na lokalnym rynku pracy w 2015 roku =zachodzity w znacznie
korzystniejszych uwarunkowaniach niz w latach ubieglych. Systematyczny rozwoj
gospodarki 1 wynikajace stad polepszenie sytuacji ekonomicznej wielu podmiotéw
gospodarczych spowodowaly, ze osiagnieto gtowny cel jakim bylo zmniejszenie bezrobocia.
Pozytywne trendy w gospodarce zachecily wielu pracodawcow do podejmowania
dziatah wptywajacych korzystnie na sytuacje na rynku pracy. Chodzi tu glownie
0 podejmowanie decyzji dotyczacych zatrudniania pracownikow oraz jednoczesnego wzrostu
oferowanych wynagrodzen.
Powiatowy Urzad Pracy w 2015 roku wykonywat zadania z zakresu polityki rynku pracy

poprzez nastgpujace dziatania:

» realizacje podstawowych uslug urzedu jakimi sg posrednictwo pracy i1 poradnictwo
zawodowe,

» pozyskiwanie dodatkowych $rodkdw na aktywizacje osob bezrobotnych znajdujacych si¢
w szczegoblnie trudnej sytuacji na rynku pracy,

» wspieranie dziatan stuzacych podnoszeniu aktywnosci zawodowej 1 edukacyjnej
bezrobotnych i poszukujacych pracy,

» monitorowanie zwolnien grupowych pracownikow w przedsiebiorstwach, ktore znalazty
si¢ w trudnej sytuacji,

» promowanie przedsigbiorczosci w powiecie,

» zwigkszenie dostepu do ustug Swiadczonych w powiecie.

Analizujac sytuacje na lokalnym rynku pracy w powiecie lubinskim w 2015 roku
nalezy zauwazy¢, ze liczba bezrobotnych w stosunku do roku poprzedniego znaczaco
zmalata. Ponizszy wykres przedstawia pordéwnywalne stany bezrobocia z ostatnich 3 lat (stan

na dzien 31.12.):
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Przez caty 2015 rok powiat lubinski plasowat si¢ na trzecim lub czwartym miejscu
w wojewddztwie wirdd powiatdéw o najnizszej stopie bezrobocia.

Stopa bezrobocia (stan na 31.12.2015 r.):
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Zmniejszajacy sie poziom bezrobocia spowodowany byl coraz stabilniejsza sytuacja
gospodarczg. O stabilizacji $wiadczy tez — zaobserwowane w urze¢dzie — zainteresowanie
przez pracodawcéw innymi niz dotychczas formami pomocy. W roku 2015, podobnie jak
w roku poprzednim, wyraznie ch¢tniej korzystali oni z refundacji kosztow wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy, ktore zgodnie z zapisami ustawowymi zobowigzani s3
utrzymac przez okres 2 lat. Przed rokiem 2014 trudna sytuacja na rynku pracy powodowala,
ze ta forma aktywizacji nie cieszylta si¢ wsrdd pracodawcow tak duzg popularnoscia.

Niezwykle istotng sprawa w mozliwosciach ograniczania bezrobocia jest nie tylko
liczba bezrobotnych ale takze ich struktura wedlug réznych kryteriow, wsrod ktorych

najwazniejszy jest wiek 1 poziom wyksztatcenia. Uwzglednienie wieku bezrobotnych jest



bardzo istotne, bowiem w zupelnie innej sytuacji sg mtodzi ludzie, ktorzy ukonczyli szkote
1 nie mogg zalez¢ pracy, niz np. osoby starsze, po 50 roku zycia, ktore jg utracity.

Sa to osoby w grupach wiekowych, ktérym najtrudniej odnalez¢ si¢ na rynku pracy.
Z tego tez wzgledu do nich gltownie skierowane sg programy rynku pracy finansowane
zarowno ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS), jak i ze srodkow Funduszu

Pracy (FP) udostepnionych na ten cel z Rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spoleczne;.

Bezrobotni wg wieku (stan na 31.12.2015)
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Istotnym, z punktu widzenia mobilnos$ci osoby bezrobotnej jest czas pozostawania
bez pracy. Na koniec 2015 roku 40,5% ogotu zarejestrowanych, czyli 926, to osoby
dlugotrwale bezrobotne, pozostajace w ewidencji tutejszego urzedu dluzej niz rok. Na
szczescie — odsetek takich osob w rejestrach urzedu maleje. Na koniec 2014 roku odsetek ten
stanowil 48% 1 byla to znaczna liczba, bo 1589 os6b. Ta kategoria bezrobotnych stanowi
grupe w szczegolny sposob zagrozong wykluczeniem spotecznym. Po analizie danych mozna
stwierdzié, ze zarejestrowani powyzej 12 miesigcy to przede wszystkim osoby legitymujace

si¢ niskim poziomem wyksztatcenia oraz kréotkim Iub catkowitym brakiem stazu pracy.



Na dzien 31.12.2015 roku w urzedzie pracy zarejestrowanych bylo 2569 osoéb
bezrobotnych, w tym 485 0sob posiadato prawo do zasitku, a wigc 18,9%. Dla poréwnania:
w koncu 2014 roku na 3311 zarejestrowanych 0sob prawo do zasitku posiadato 430 osob,
co w % daje liczb¢ 13. Kobiety stanowily 60,9% ogoélu zarejestrowanych. W rejestrach
urzedu duza grupe bezrobotnych stanowig osoby niezainteresowane podjeciem pracy,
a jedynie sktadka zdrowotng. Nie oznacza to, ze brak jest bezrobotnych aktywnie pracy
poszukujacych. W 2015 roku pracg podjeto 3368 osdb. Systematycznie wzrasta wigc liczba
0sOb wyrejestrowywanych z urzedu z powodu podjecia pracy. Wbrew obiegowym opiniom,
ze w Lubinie brakuje miejsc pracy dla kobiet, to ponad polowe sposrod osob podejmujacych
prace w 2015 roku stanowily wiasnie panie — 1927 (57,2%).

Liczba 0sob podejmujgcych prace
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I1. Posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe

Rok 2015 byt przetomowy dla polskiego rynku pracy. Dobra koniunktura i stabilny
wzrost gospodarczy przetozyly si¢ na najwyzszy w ostatnich latach poziom zatrudnienia.
Zmiany na rynku pracy réwniez wida¢ w powiecie lubinskim. WyraZznie wzrosta liczba
ztozonych ofert pracy w stosunku do lat poprzednich - w 2015 roku zgloszono ogotem 4.498
wolnych miejsc pracy, w tym: 269 dla 0s6b niepelnosprawnych. Najwiecej ofert pracy zostato
zgloszonych w zawodach:

- sprzedawca - 326,

- magazynier - 190,

- technik prac biurowych (gtownie staze) - 168,
- sprzataczka - 156,

- robotnik magazynowy - 152,

- pomocniczy robotnik budowlany - 144,

- opiekun osoby starszej - 142,

- kierowca samochodu ci¢zarowego - 128,



- pracownik ochrony fizycznej - 126,
- doradca klienta - 121.

Proponowane w ofertach wynagrodzenie uzaleznione bylo od doswiadczenia,
umiejetnosci 1 kwalifikacji pracownikdw. W przypadku prac prostych wynosito, w wiekszosci
ofert pracy 1.750,00 zt. Coraz czg$ciej zdarzaja si¢ oferty z proponowanym wyzszym
wynagrodzeniem niz ptaca minimalna.

Porownanie liczbowe ztoZonych ofert pracy w latach 2013-2015:

B w tym: oferty
subsydiowane

O oferty ogotem

2013 2014 2015

Swiadczy to o poprawie kondycji ekonomicznej lokalnych pracodawcow, co przektada
si¢ na zwigkszone zapotrzebowanie na pracownikow. Niestety pracodawcy maja problem
z rekrutacja pracownikéw co sprawia, ze rosng niedobory pracownikéw na lokalnym rynku.
Oznacza to ze nadszedl dobry czas dla planujacych zmiang miejsca zatrudnienia lub wejScie
na rynek pracy. W 2015r. rozpoczat si¢ ,,rynek pracownika” - czas prosperity, gdy produkcja
ros$nie, kazda ,,para rak” jest na wage ztota, o dobrego fachowca jest wowczas bardzo trudno.
Pracownik, czesto w takiej sytuacji ma wyzsze oczekiwania wobec pracodawcy - zwlaszcza
ptacowe. Wowczas, aby go pozyskac, trzeba niejednokrotnie przedstawié¢ lepsza ofert¢ pracy
niz konkurencja. I tak jest teraz. Wszystko wskazuje na to, ze nadchodzi pora, by znoéw
doceni¢ pracownika. Trzeba mu nie tylko dobrze zaptaci¢, ale po prostu o niego dbaé, by
chcial pozostac i pracowaé w naszej firmie.

Sposrod zarejestrowanych osob bezrobotnych znaczng grupe stanowia osoby mlode
do 30 roku zycia - czyli wtasciwie pokolenie Y. W 2015 r. bylo zarejestrowanych 838 takich
0sob - wilasciwie 1/3 catosci 0sob bezrobotnych. Wchodzace na rynek pracy pokolenie Y
nie lubuje si¢ w wyniszczajacej rywalizacji zawodowej. Jako nowe pokolenie, wychowane
W zupelnie odmiennych warunkach, niz pokolenia wcze$niejsze, charakteryzuje si¢ inng
mentalnos$ciag, kieruje si¢ innymi priorytetami i kibicuje innym warto$ciom. To wtasnie
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ze sposobu, w jaki to pokolenie zostato wychowane (jasno okres$lony, napigty harmonogram
ulozony przez rodzicéw), wynikajg roszczenia w stosunku do pracodawcy. Doktadnie
sprecyzowane wymagania co do zakresu obowigzkow, najlepiej bez mozliwosci poézniejszych
zmian, chyba, ze mowa o awansie. Doradcy klienta borykaja si¢ wtasnie z takimi osobami -
trudno im ,,dopasowac” oferte pracy.

W 2015 r. posrednicy pracy - doradcy klienta nawigzali kontakt z 251 nowymi
pracodawcami. Wigkszo$§¢ nowo nawigzanych kontaktow zainicjowali sami pracodawcy
(gtownie male firmy zatrudniajace do 10 oséb, w branzy handlowej lub uslugowej). Stale
z urzedem w tym okresie wspotpracowato okoto 400 pracodawcow.

Zorganizowano 19 gietd pracy na 209 wolnych miejsc pracy. Na rozmowy skierowano
313 osob.

W ramach posrednictwa pracy w sieci EURES informowano o ofertach pracy
za granicg. Urzad dysponowal 6.099 takimi miejscami pracy. W poréwnaniu do 2014 r.
nastgpit bardzo znaczy wzrost dostepnych ofert pracy bo az o 2.004 miejsca.

Zaobserwowano znaczy wzrost zainteresowania pracodawcy  zatrudnieniem
cudzoziemca. Do urzedu wptyneto 579 oswiadczen dla cudzoziemcow.

Zwigkszenie dostgpu do ushug $wiadczonych przez urzad pracy realizowane jest
poprzez posrednictwo zewnetrzne tj. gieldy pracy oraz targi pracy. Juz po raz dziewiaty
Powiatowy Urzad Pracy w Lubinie zorganizowal Lubinskie Targi Pracy. Honorowy patronat
nad przedsigwzigciem, po raz kolejny, objat Pan Adam Myrda Starosta Lubinski. Targi
odbyly si¢ 24 kwietnia 2015r., a ich celem byta pomoc osobom bezrobotnym w znalezieniu
zatrudnienia oraz umozliwienie pracodawcom pozyskania odpowiednich kandydatow
do pracy. W ub. r. po raz pierwszy, stoiska wystawcow zostaty podzielone na trzy strefy:
pracodawcy, rozwoju zawodowego 1 nowego przedsigbiorcy. Wszystko po to by ulatwié
uczestnikom poruszanie si¢ po terytorium targowym.

W strefie pracodawcow bylo 35 stanowisk wystawcow. Oprocz lokalnych
przedsigbiorcoéw po raz pierwszy udziat brali pracodawcy zza granicy. Rekrutowali osoby
do pracy w ré6znych zawodach 1 branzach, np.: robotnikdw budowlanych, spawaczy, Slusarzy
oraz opiekunéw osob starszych. Takze przedstawiciele stuzb mundurowych, jak co roku,
poszukiwali kandydatow do stuzby.

Druga strefa dedykowana byta szerokiej tematyce rozwoju zawodowego. Wsrod 12
stanowisk wystawcoOw mozna bylo zapozna¢ si¢ z tematykg szkolen 1 kurséw zawodowych

oraz z ofertg szkét ponadgimnazjalnych i wyzszych.



Strefa nowego przedsigbiorcy umozliwita uzyskanie kompleksowej informacji
na temat prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, mozliwosci pozyskania $rodkoéw na jej
rozpoczecie, nie tylko ze §rodkow tutejszego urzedu, ale rowniez z Unii Europejskie;.

W trakcie trwania targdw istniala mozliwo$¢ porozmawiania z pracownikami
Powiatowego Urzedu Pracy w Lubinie, ktorzy chetnie stuzyli radg i wsparciem. Kazda osoba
mogla skorzysta¢ z pomocy w sporzadzeniu swojego CV, skonsultowaé si¢ z doradca
zawodowym, dowiedzie¢ si¢ o aktualnych ofertach pracy dostgpnych w urzedzie, a takze
zapoznac¢ si¢ z formami pomocy dla oséb bezrobotnych.

Powiatowy Urzad Pracy w Lubinie na biezaco jest informowany przez pracodawcow
0 zamiarze przeprowadzenia zwolnien grupowych i zwolnien monitorowanych. Uzyskane
informacje, raz w miesigcu przekazywane sa do Dolnoslaskiego Wojewddzkiego Urzedu
Pracy we Wroctawiu. W 2015 roku 11 zaktadéow pracy zglosilo informacj¢ o zamiarze
dokonania zwolnien grupowych, w tym tylko dwa zaktady pracy, gdzie zwolnienie dotyczyto
terenu dziatania PUP w Lubinie i1 zostata zwolniona 1 osoba. Byly to: Polskie Gornictwo
Naftowe i Gazownictwo - 1 osoba; Urzad Miejski w Lubinie - 40 osob. W urzedzie
zarejestrowato si¢ 23 osoby.

Zaobserwowali§my duze zainteresowanie pracodawcdéw innymi niz dotychczas
formami pomocy. Pracodawcy bardzo chetnie korzystali z mozliwosci finansowania szkolen
w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Celem utworzenia KFS jest zapobieganie
utracie zatrudnienia przez osoby pracujace z powodu braku odpowiednich kompetenciji.
W pierwszych dwoch latach funkcjonowania KFS tj. w 2014-2015 r. wspierat ksztalcenie
ustawiczne pracownikow i1 pracodawcow powyzej 45 roku zycia. Pracodawcy korzystali
w wiekszosci z finansowania szkolen, pojedyncze wnioski dotyczyly studiow
podyplomowych. W 2015r. z KFS skorzystato 44 pracodawcow, a przeszkolonych zostato
244 0s0b.

Urzad pracy zajmuje si¢ takze organizacja zawodowych szkolen na wniosek osoby
bezrobotnej (tzw. szkolenia wskazane) stricte pod potrzeby pracodawcy. W 2015r. w ramach
wspotpracy z Przedsigbiorstwem Komunikacji Samochodowej SA w Lubinie urzad skierowat
10 os6b na szkolenia ,,Prawo jazdy kat. D oraz kwalifikacja wstepna”, 9 osob ,,Prawo jazdy
kat. D”, 3 osoby ,,Kwalifikacja wstepna”, z tego do konca ubieglego roku 9 osob podjeto
prace.

Kolejng ustuga $wiadczong przez urzad pracy jest poradnictwo zawodowe. W ramach
tej ushugi zrealizowane zostaty nastepujace dziatania:

1) porada indywidualna - 953 rozmoéw,

2) porada grupowa - 31 porad grupowych dla 263 0sob,



3) 3-tygodniowe szkolenie z =zakresu nauki umiej¢tnosci poszukiwania pracy

- 2 szkolenia - 27 osob,

4) indywidualna informacje zawodowa - 24 osoby,
5) grupowg informacje zawodowgq - 11 grup - 138 os6b.

Ponadto doradcy zawodowi angazujg si¢ w rozne formy wsparcia z zakresu
poradnictwa zawodowego nie wynikajace z ustawy, m.in. coroczng organizacj¢
Ogodlnopolskiego Tygodnia Kariery (w 2015 r. po raz trzeci), wspotprac¢ z Poradnig
Psychologiczno-Pedagogiczna (wspolne spotkania z doradcami szkolnymi, pedagogami),

spotkania z mtodziezg szkot srednich.

I1l. Srodki Funduszu Pracy pozyskane na realizacje zadan z zakresu aktywizacji

lokalnego rynku pracy, wydatki oraz liczba oséb zaktywizowanych w 2015 roku

Srodki pozyskane na zadania zwiazane z aktywizacja os6b bezrobotnych:

W roku 2015 Powiatowy Urzad Pracy w Lubinie na zadania zwigzane z realizacja
programOw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji
zawodowej lacznie dysponowal kwota 9.457,5 tys. zl.

Na laczna kwote skladaja si¢:

v $rodki Funduszu Pracy przyznane w ramach algorytmu — 3.428,3 tys. zl,

v $rodki w ramach projektu wspotfinansowanego z Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo6j - 1.683,6 tys. zl,

v $rodki w ramach projektu wspoétfinansowanego z Unii Europejskiej w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolnoslaskiego — 1.024,9 tys. zl,

v" $rodki w ramach programu regionalnego w dyspozycji Marszatka Wojewoddztwa dla 0sob
dtugotrwale bezrobotnych — 414,2 tys. zl.

Ponadto PUP w roku 2015 dysponowal S$rodkami na aktywizacj¢ osob bezrobotnych

dodatkowo pozyskanymi w ramach rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w tacznej

wysokosci 1.136,5 ty zt dla nastgpujacych grup bezrobotnych:

v 450,0 tys. zt. dla 0sob do 25 roku zycia,

v' 935,5 tys. zt dla 0sob bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy okre$lonych

w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

v' 210,0 tys. zt. dla 0sdb bezrobotnych powyzej 50 roku zycia,

V' 460,0 tys. zt. w wieku 30 -50 lat,

v 81,0 tys. zt. na zalozenie spotdzielni socjalne;j.



Od kilku juz lat Powiatowy Urzad Pracy w Lubinie wspotpracuje z Gming Rudna.
W dniu 16 stycznia br. zawarto Umowe w sprawie udzielenia i rozliczenia dotacji 7 budietu
gminy Rudna. W/w umowa byla w czerwcu aneksowana, w ramach umowy Gmina Rudna
przekazata Staro$cie Lubinskiemu acznie kwote 200,0 tys. zl na realizacj¢ stazy zawodowych
dla mieszkancow gminy.

PUP W Lubinie corocznie realizuje zadania w ramach rehabilitacji zawodowej 0sob
niepetnosprawnych ze $rodkéw  Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepelnosprawnych. Srodki na aktywizacje o0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy
PUP otrzymat Uchwatg Zarzadu Powiatu z dnia 1 kwietnia 2015 r. kwote 70,0 tys. zl.

Zadaniem realizowanym przez Powiatowe Urzedy Pracy s3a rowniez szkolenia
dla pracodawcow oraz ich pracownikow finansowane z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. PUP w marcu br. otrzymal na ten cel kwotge 300,0 tys. z. W zwigzku
z bardzo duzym zainteresowaniem wsrdd pracodawcow, urzad dwukrotnie tj. we wrze$niu
i pazdzierniku br. wnioskowal o przyznanie dodatkowych $rodkéw na ten cel. Lacznie

w 2015 roku na ten cel Urzad dysponowat kwotg 500,0 tys. zl.

Wydatki ogélem oraz ich struktura w podziale na formy wsparcia:

Do dnia 31 grudnia 2015 r. na finansowanie programOw na rzecz promocji
zatrudnienia, fagodzenia skutkow bezrobocia 1 aktywizacji zawodowej wydatkowano lacznie
kwote 9.352,25 tys. zl co stanowi 98,9% posiadanych srodkdw.

W rozbiciu na poszczegdlne zadania PUP w 2015 r. wydatkowat nastepujace kwoty:
v’ staze (w tym bon stazowy) — 3.240,5 tys. zt.

v" szkolenia (w tym bon szkoleniowy) — 513,6 tys. zi.

v’ prace interwencyjne — 1.168,5 tys. z1,

v" bon zatrudnieniowy — 116,1 tys. z1,

v" bon na zasiedlenie — 397,8 tys. z1,

v" dofinansowanie wynagrodzen bezrobotnych po 50 roku zycia - 150,0 tys. zt,
v’ dotacje — 2.286,85 tys. z1,

v" doposazenia — 917 4 tys. zi,

v refundacje sktadki ZUS (w tym cztonkdéw spotdzielni socjalnej) — 47,9 tys. zt,
v prace spolecznie uzyteczne (PSU) — 25,0 tys. zt,

v" szkolenia z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) — 488,6 tys. zt.



Wydatki w 2015 r. w podziale na poszczegdlne formy wsparcia (w tys zt.)
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Liczba oséb zaktywizowanych:

W okresie od stycznia do grudnia 2015r. w ramach posiadanych srodkéw urzad skierowat

osoby bezrobotne do nastepujacych form wsparcia:

staze — 566 0sob (w tym bon stazowy — 53 0soby, PFRON - 9 0s6b),

szkolenia — 191 0s6b (w tym bon szkoleniowy - 26 0os6b, PFRON - 5 0s6b),
prace interwencyjne — 198 o0sob,

bon zatrudnieniowy — 13 oséb,

bon na zasiedlenie — 45 osob,

dofinansowanie wynagrodzenia osoéb w wieku powyzej 50 roku zycia — 20 0sob,
dotacje na podjecie dziatalno$ci gospodarczej — 138 o0sdb,

wyposazenie i doposazenie stanowiska pracy — 47 stanowisk,

refundacja sktadki ZUS — 2 osoby,

prace spotecznie uzyteczne (PSU) — 52 osoby,

szkolenia w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) — 254 osoby
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IV. Obstuga formalna oséb bezrobotnych oraz poszukujacych pracy

W 2015 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Lubinie zarejestrowato si¢ 5 350 os6b
bezrobotnych i 138 0s6b poszukujacych pracy, tj. o 286 oséb mniej niz w roku 2014
(5 636 o0s6b). Wsrod tych osob 1 038 to osoby, ktore zarejestrowaly si¢ w urzedzie pracy
po raz pierwszy. Natomiast prawo do zasitku dla bezrobotnych uzyskato 1 447 osob,

tj. wigcej o 168 0so6b niz w 2014 roku.

OSOBY ZAREJESTROWANE W 2015r.

[J Osoby z prawem do zasitku B Liczba oséb zarejestrowanych w danym miesigcu

LISTOPAD 381
PAZDZIERNK O es— 424
WRZES N o e EEEREPETETTSS 547
SIERPIEN e 408
LIPIEC e e 501
CZERWIEC i 393
MA) s 360

MARZEC i s 440
WUTY e ss— 483
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Na mocy rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 12 listopada 2013 r.
w sprawie rejestracji bezrobotnych i1 poszukujacych pracy osoby bezrobotne lub poszukujace
pracy moga wypelnia¢ wniosek o dokonanie rejestracji za posrednictwem formularza
elektronicznego, dostepnego na stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw pracy,
w Biuletynie Informacji Publicznej ministra wlasciwego do spraw pracy lub za
posrednictwem elektronicznej platformy ustug administracji publiczne;.
W przypadku dotaczenia do wniosku niezbednych dokumentéw w postaci elektronicznej
wymaganych do rejestracji oraz podpisania wniosku wraz z zatacznikami bezpiecznym
podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu
lub podpisem potwierdzonym profilem zaufanym e-PUAP, dniem rejestracji jest dzien
ztozenia wniosku. W przypadku nie posiadania takiego rodzaju podpiséw osoba sktadajaca
wniosek zobowigzana jest do osobistej wizyty w urzgdzie w celu ztozenia wymaganych
oswiadczen, a dniem rejestracji jest dzien osobistego stawienia si¢ w urzedzie i podpisania
o$wiadczen. Niestety, pomimo prowadzonej akcji promocyjnej i informacyjnej o mozliwosci
skorzystania z takiej formy dokonania rejestracji, nie jest ona popularna wsrdd rejestrujacych
si¢ os6b. W 2015 r. z takiej mozliwosci skorzystato zaledwie 145 oséb, sposrod ktorych
11 zlozyto wnioski podpisane podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym.
W celu usprawnienia procesu i skrdcenia czasu obslugi o0so6b rejestrujacych
si¢ w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Lubinie, dodatkowo zostata uruchomiona elektroniczna
rezerwacja kolejki do rejestracji w urzedzie. Ta aplikacja cieszy si¢ lepszym powodzeniem

niz rejestracja on-line. Z internetowego systemu rezerwacji kolejki skorzystato 1 245 osob.

Rejestracjaw urzedziei rezerwacja kolejki

145

oséb

H Rejestracja tradycyjna
H Rejestracja on-line

i Rezerwacja kolejki
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W celu realizacji zadan z zakresu koordynacji systemoéw zabezpieczenia spolecznego
Powiatowy Urzad Pracy w Lubinie wspotpracuje z Dolnoslagskim Wojewddzkim Urzedem
Pracy w Walbrzychu, Filia w Legnicy w zakresie przekazywania dokumentoéw o0sob
zarejestrowanych jako poszukujacych pracy i posiadajacych transfer zasitku z innego kraju
UE lub EOG. Przesytane sg tez inne dokumenty osob bezrobotnych, dla ktorych okresy
zatrudnienia za granicg majg wplyw na wysokos$¢ zasitku dla bezrobotnych. Ponadto urzad
pracy powiadamia Wojewodzki Urzad Pracy o wszelkich innych zmianach, np. podjecia
pracy, przebywanie na zwolnieniu lekarskim, brak gotowosci do podjecia pracy, majacych
wpltyw na wyptate transferu zasitku.

W 2015 r. Marszatek Wojewddztwa Dolnoslaskiego osobom zarejestrowanym w tutejszym
urzedzie wydat:

- 14 decyzji o przyznaniu zasitku dla oséb bezrobotnych,

- 27 decyzji o odmowie przyznania zasitku dla 0séb bezrobotnych.

Zgodnie z przepisami koordynacji systemoOw zabezpieczenia spolecznego w minionym roku
zarejestrowato si¢ 72 osoby powracajace z zatrudnienia w krajach Unii Europejskiej
lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Najwigcej o0séb powrdcito z Niemiec (20 os.),
Wielkiej Brytanii (20 os.) i Holandii (20 os.). Pozostate 12 oséb pracowaly w Austrii,
Hiszpanii, Francji, Belgii, Irlandii, Islandii, Norwegii, Stowacji i we Wtoszech.

Ponadto zarejestrowano 9 osob transferujagcych zasitek dla bezrobotnych z krajow Unii
Europejskiej 1 Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Zgode na transfer zasitku wyrazity

takie kraje jak: Austria, Dania, Holandia, Irlandia, Norwegia i Niemcy.

Osoby zarejestrowane po pracy w UE/EOG

27 o0s6b

W Osoby bezrobotne, ktére zarejestrowaty sie po pracy w krajach UE/EOG
B Osoby bezrobotne, ktérym Marszatek przyznat zasitek po pracy w krajach UE/EOG
[ Osoby bezrobotne, ktérym Marszatek odméwit przyznania zasitku po pracy w krajach UE/EOG

W Osoby poszukujgce pracy, ktérym przyznano transfer zasitku w innym panstwie UE/EOG
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W toku zadan wykonywanych przez pracownikow Powiatowego Urzedu Pracy
w Lubinie, w roku 2015 wydanych zostato 15 487 decyzji administracyjnych, z czego 55 0sob
zaskarzyly decyzje do Wojewody Dolnoslaskiego. Zdecydowana wigkszo§¢ wniesionych odwotan
dotyczyta decyzji o pozbawieniu statusu osoby bezrobotnej w zwiazku z niestawiennictwem
W wyznaczonym terminie w tutejszym urzedzie. Pozostate odwotania dotyczyly zwrotu nienaleznie
pobranego zasitku, odmowy przyznania prawa do zasitku, odmowy przyjecia odpowiedniego
zatrudnienia.
W wyniku dokonanej analizy 15 odwotan rozpatrzono w urzedzie, a 40 odwotan zostato przekazanych

do rozpatrzenia przez wojewode, z czego:

— 34 decyzje zostaty utrzymane w mocy,

2 decyzje zostaty uchylone i1 przekazane do ponownego rozpatrzenia,

wydano 1 postanowienie o uchybieniu terminu,

— zostaly wydane 2 decyzje o stwierdzeniu niewaznos$ci decyzji,

zostato wydane 1 postanowienie o zawieszeniu postepowania.

Pozostate decyzje zostaly wydane w sprawach m.in. przyznania lub utraty statusu osoby

bezrobotnej, odmowy uznania za osob¢ bezrobotng, przyznania lub odmowy przyznania

prawa do zasitku, stypendium, czy dodatku aktywizacyjnego, zwrotu nienaleznie pobranych
$wiadczen i roztozenia na raty.

W zwiazku z wprowadzonymi zmianami do ustawy o systemie ubezpieczen spolecznych,
od stycznia 2015 r. Zaklad Ubezpieczen Spotecznych ma obowigzek przekazywaé powiatowym
urzgdom pracy raporty z informacjami o zbiegach tytutdéw do ubezpieczen. Z raportdw tych wynika,
ze osoby bezrobotne nie informujg urzedu o wystapieniu okolicznos$ci powodujacych utrate statusu
bezrobotnego. Oznacza to, ze bezrobotny byl zarejestrowany w urzgdzie jako bezrobotny i w tym
samym czasie wykonywal prace lub prowadzil dziatalno$¢ gospodarcza, co stanowito przyczyne
do wytaczenia go z ewidencji 0s6b bezrobotnych.

W raportach tych sa wyszczegolnione trzy najczgsciej wystepujace przypadki:

— pierwszy dotyczy oséb, ktore regularnie zglaszajg sie w wyznaczonych terminach
i nie informujg urzedu o zajSciu okolicznosci powodujgcych utrate statusu bezrobotnego. Takimi
okoliczno$ciami s3 migdzy innymi podjecia pracy na podstawie zawartej umowy
o pracg, umowy zlecenie czy o dzieto (przynajmniej jeden dzien), prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, pobieranie zasitku chorobowego po ustaniu zatrudnienia, a nawet pobieranie
swiadczen z opieki spotecznej. Kazdy tego typu przypadek jest odnotowany w ZUS
w konsekwencji trafia do urzgdu pracy;

— drugim przypadkiem nieprawidlowosci jest sytuacja, w ktorej osoba bezrobotna zglasza

np. podjecie pracy z data pozniejsza niz jej rzeczywiste podjecie lub nie stawia si¢ w wyznaczonym

terminie, a weczesniej podejmuje prace. Ponownie wige zazebiaja si¢ okresy sktadkowe;
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— kolejny przypadek to brak wyrejestrowania z ubezpieczen u platnikow poprzedzajacych dzien
rejestracji w urzedzie.

Na podstawie otrzymanego raportu z ZUS, urzad zobowiazany jest do wszczgcia
postgpowania wyjasniajacego, ktorego celem jest ustalenie z osobami bezrobotnymi i pracodawcami
stanu faktycznego zwigzanego z okresami ubezpieczenia. W przypadku ustalenia podjecia pracy
lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez bezrobotnego, urzad pozbawia go posiadanego
statusu.

Wsrdd tych osob sa tez osoby, ktore nienaleznie pobraty $wiadczenia w postaci zasitkow
dla bezrobotnych czy stypendiow z tytutu odbytego stazu i szkolenia.

Wydano 354 zawiadomien o wszczgciu postgpowania z tytulu zbiegu §wiadczen, poniewaz okazato
si¢, ze nakladaly si¢ na siebiec okresy pozostawania w ewidencji o0s6b bezrobotnych
i podlegania ubezpieczeniu z innego tytuhu.

W 2015 roku urzad wydal 37 decyzji o zwrocie nienaleznie pobranych $wiadczen

na ogdlng kwote 30 887 ztotych, z czego:

— 28 decyzji dotyczyto zwrotu zasitku dla bezrobotnych na kwotg 16 907,30 z1,

—  Sdecyzji dotyczyto zwrotu stypendium z tytulu odbywania stazu na kwote 12 766,80 zi,
— 4 decyzje dotyczyly o zwrocie kosztow szkolenia na kwote 1 212,90.

Na wniosek osoby zainteresowanej wydawane sa zaswiadczenia o posiadanym statusie,
wysoko$ci pobieranego zasitku badz o podleganiu ubezpieczeniu zdrowotnemu. W ubieglym roku
wydano 2 354 zaswiadczen potwierdzajacych status prawny osob zarejestrowanych na potrzeby
réznych instytucji, m.in. do sadow, urzedow, szkot, przedszkoli, NFZ itp. Dla 478 oso6b ubiegajacych
si¢ o Swiadczenia rentowo - emerytalne oraz o naliczenie kapitatu poczatkowego wydano 1.175
zaswiadczen (Rp-7).

Powiatowy Urzad Pracy w Lubinie wspolpracuje z uprawnionymi organami, instytucjami
i organizacjami w zakresie udzielania i wymiany informacji dotyczacych zarejestrowanych oséb.
0d 2013 roku do wymiany informacji z o$rodkami pomocy spotecznej w Lubinie, Rudnej i Scinawie
oraz Kancelarig Komornika stosowana jest Samorzadowa Elektroniczna Platforma Informacyjna
(SEPI), umozliwiajgca wymiane informacji w postaci dokumentéw elektronicznych. Pozwala
to zredukowac czas pracy zwigzany z przygotowaniem zaréwno wnioskéw wpltywajacych do urzedu
jak 1 dokumentow przekazywanych w odpowiedzi na te wnioski. Przy wykorzystaniu SEPI w roku

2015 r. udzielono tacznie 4 109 odpowiedzi, z tego:

— dla MOPS w Lubinie —2.474,
— dla GOPS w Lubinie — 201,
— dla GOPS w Rudnej — 643,
— dlaMGOPS w Scinawie ~ — 672,
— dla komornika w Lubinie - 119,
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Ponadto, udzielono odpowiedzi na 1 535 pism oraz wnioskbw o udostepnienic danych
ze zbioru danych osobowych, ktore wptynety do urzedu przy wykorzystaniu korespondencji
tradycyjnej.

Realizujac obowigzki ptatnika, w roku 2015 urzad wydat 2.258 informacji o dochodach oraz
0 pobranych zaliczkach na podatek dochodowy za 2014 r. (PIT-11) oraz 2.419 rocznych informacji
o sktadkach na ubezpieczenie spoteczne.

Urzad pracy realizuje tez zadania wynikajagce z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotne;.
W roku 2015 dokonano nastepujacych zgloszen:
— do ubezpieczenia zdrowotnego - 5.350 osob bezrobotnych. Do ubezpieczenia zdrowotnego

zgloszono cztonkow rodziny u 184 bezrobotnych,

— do ubezpieczenia spolecznego, zdrowotnego i wypadkowego - 2 202 o0sdb pobierajacych zasitek

i stypendia z tytulu odbywania stazu i szkolenia.

Sporzadzili:

Piotr Bodaj

lwona Isztwan

Bozena Glowinska

V. Niemczak-Dgbrowska
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